VAZENI KLIENTI A PRATELE,

mate pred sebou prvni letosni vydani naseho
bulletinu uréeného zejména pro Vas, nase za-
kazniky. Uvodem Vam chci podékovat za diivé-
ru, kterou nam projevujete jiz vice nez dvacet
let. Velmi si toho vazime. Sortiment vyrobkd,
které si u nas mlzete objednat, se letos zvysil
jiz na uctyhodnych 7 500 polozek. Zaroven mu-
sim podékovat i celému pocetnému tymu kole-
gl, ktefi se na silném rdstu spole¢nosti kazdy
dle svych dovednosti podileli. Mozna si néktefi
z Vas dokazi predstavit, jaké Usili vyzaduje za-
jisténi co nejhladSiho kazdodenniho provozu
vétsi spolecnosti. Mohu Vas ujistit, ze budeme
nadale délat vSe pro to, abyste mohli byt s na-
Simi sluzbami i vyrobky co nejvice spokojeni.

Prestoze je Vam k dispozici rozsahly prehled-
ny tistény katalog, doporucujeme pfi vybéru
vhodného vyrobku navstivit také naSe webové
stranky. Dozvite se na nich, zda je pozadova-
né zbozi v dostate¢ném mnozstvi skladem,
pripadné jaka je jeho obvykla doba expedice.
Informace na webovych strankach jsou aktuali-
zovany priibézné a jsou na né také casto dopl-
novany nové vyrobky. Nedavno bylo napriklad
pridano pres tisic kvalitnich znacek pro oznaco-
vani potrubi podle evropské smérnice. Najdete
je v samostatné sekci ,Znaceni potrubi“.

| v zimnim obdobi jsme pro Vas pfipravili
akéni nabidku, ktera se tentokrat bude vztaho-
vat na velmi zadané textilni sorbenty. Ty mame
skladem v dostateéném mnoZstvi, takZze se
k Vam dostanou obratem.

Preji Vam, aby pro Vas byl letosni rok pfiznivy
a aby se Vam podafrilo splnit ve, co jste si pred-
sevzali. Budeme velmi radi, kdyz budeme moci
prispivat k Vasi pohodé, a Vasi ddvéru si nadale
udrzime. Spoleéné si mizeme prat, aby se nam
i letos vyplatilo mit nadale na mysli nase firemni
motto: ,NENECHTE SE ZASKOCIT“.

S pozdravem
Ing. Milan Richter
predseda predstavenstva
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| POUKAZKA
|._VHODNO

Za kazdych 12 500 Ké bez DPH
na Vasi objednavce textilnich sor-
bentu ziskate ZDARMA poukazku
na 500 K¢ k odbéru pohonnych
hmot v siti cerpacich stanic OMV.

Na jednu objednavku Ize ziskat maximal-
né 10 poukézek

niho zastupce nebo na naSem webu
www.happyend.cz.

Akce plati od 1. 2. 2015 do 31. 3. 2015

HAPPY END CZ, a.s.
Argentinska 3

170 00 Praha 7

t: 800 156 944

e: happyend@happyend.cz
www.happyend.cz
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SORBENTY
SUPERPREMIUM

v/ unikatni trivrstva textilie, prostfedni sorpéni vrstva je z obou stran
chranéna kryci vrstvou, ktera brani pousténi vliaken a zvySuje odol-
nost proti odéru

v’ polypropylenova mikrovlakenna sorpéni vrstva

v’ vSechny vrstvy zpevnény pomoci ultrazvukového pojeni

v’ vysoka sorpCni kapacita
v’ prakticka perforace
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ORHE 5043

KOBEREC SILNY, ZPEVNENY
A PERFOROVANY

rozmér: 50 cm x 43 m
baleni: 1 ks (321 utrzka)
sorpéni kapacita: 120 litr(

CENA: 2 450,
PH odbéru 6 a vice kus: 2 330,
Pfi odbéru 12 a vice kus(: 2 200,-

MRHE 5043

KOBEREC SILNY, ZPEVNENY
A PERFOROVANY

rozmér: 50 cm x 43 m
baleni: 1 ks (321 utrzku)
sorpcni kapacita: 120 litr(i
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SORBENTY
MEDIUM

v’ polypropylenova mikrovlakenna sorpéni vrstva
v/ pevnost zvySena pomoci ultrazvukového pojeni
v/ velmi rychla sorpce kapalin

v’ prakticka perforace
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ORHE 4053 ORML 5043 ORML 4053
KOBEREC SILNY, ZPEVNENY KOBEREC SILNY, ZPEVNENY KOBEREC SILNY, ZPEVNENY
A PERFOROVANY A PERFOROVANY A PERFOROVANY

rozmér: 40 cm x 53 m
baleni: 1 ks (396 utrzka)
sorpcni kapacita: 118 litr(i

rozmér: 50 cm x 43 m
baleni: 1 ks (321 utrzka)
sorpcni kapacita: 109 litrG

rozmér: 40 cm x 53 m
baleni: 1 ks (396 utrzku)
sorpcni kapacita: 108 litrd

CENA: 2 450, CENA: 1 990, CENA: 1 990,
Pfi odbéru 6 a vice kusi:: 2330, Pfi odbéru 6 a vice kus(i: 1890,- PFi odbéru 6 a vice kus: 1890,
Pi odbéru 12 a vice kusti: 2200, Pi odbéru 12 a vice kust: 1790, Pfi odbéru 12 a vice kusu: 1790,
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MRHE 4053 MRML 5043 MRML 4053
KOBEREC SILNY, ZPEVNENY KOBEREC SILNY, ZPEVNENY KOBEREC SILNY, ZPEVNENY
A PERFOROVANY A PERFOROVANY A PERFOROVANY

rozmér: 40 cm x 53 m
baleni: 1 ks (396 utrzk()
sorpcni kapacita: 118 litr

rozmér: 50 cm x 43 m
baleni: 1 ks (321 utrzka)
sorpcni kapacita: 109 litr(i

rozmér: 40 cm x 53 m
baleni: 1 ks (396 utrzk)
sorpcni kapacita: 108 litr(i

CENA: 2 960,- CENA: 2 960, CENA: 2 190, CENA: 2 190,
Pfi odbéru 6 a vice kusti: 2 820,- P¥i odbéru 6 a vice kust:: 2 820,- P¥i odbéru 6 a vice kus: 2 090, P¥i odbéru 6 a vice kus: 2 090,
PFi odbéru 12 a vice kusti: 2670, P¥i odbéru 12 a vice kusti: 2670, P¥i odbéru 12 a vice kus(: 1980, P¥i odbéru 12 a vice kus(: 1980,-
Vé
LEGENDA K IKONAM POUKAZKY NA POHONNE HMOTY
Saje vyhradné kapaliny Vhodny pro

é
0

na ropné bazi

Saje véechny druhy
neagresivnich kapalin
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Nesaje vodu

Pocet funkénich vrstev

obé&asnou chlizi

ZDARMA

(VICE INFO NA OBALCE NEBO NA WWW.HAPPYEND.CZ)




TOMAS

Pestrost a riiznorodost mé na mé praci

bavi nejvice.

Tomasi, jak dlouho jiZ ptisobite jako obchodni
zastupce?

Na této pozici pracuji jedenactym rokem, z toho
rok a pal ve firmé HAPPY END CZ, a.s.

To uz mate jisté hodné zkusenosti. Co tedy
podle Vas musi mit ¢lovék v sobé, aby byl
dobrym obchodnikem?

Samoziejmé se snazim drzet nékolika zasad,
jako napriklad vcitit se do potreb zakaznika nebo

obchodni zastupce

DUB

neni vilbec lehké zakaznika presvédcit o nutnos-
ti zabezpeceni provozu v oblasti ekologie a bez-
pecnosti prace.

To mize byt pékny ofiSek. Ale Fika se, Ze
Stésti preje pripravenym. Souhlasite?

Kazdy ma své praktiky a postupy, také ja se sna-
Zim pfipravu nezanedbat. Z pfipravy vzdy vychazi
vlastni realizace. Pokud bych to rekl sportovni
terminologii, tak bez tréninku maraton neubéhne-

MUSITE SI ZVYKNOUT, ZE CASTO USLYSITE SLOVO ,NE*

odhadnout, jak s nim komunikovat. Dalsi dilezi-
tou zasadou je nadSeni a ,odvaha“ do prace v te-
rénu. V kazdém novém provozu se mizete setkat
s nécim Uplné novym, a to vas vzdy posune zase
o krok dal.

Je néco ,,noéni murou“ Vasi profese?

Navazu na predchozi odpovéd. Musite si zvyk-
nout, Ze ¢asto uslysite slovo ,NE“, to k tomu pro-
sté patfi. V dobé snizovani nakladi mnoho firem
sahlo k redukci vydajd za provoz firmy. Proto

te. Vybornym pomocnikem je mi informacni sys-
tém firmy, ktery je nedilnou soucasti mé pripravy.

Mate osobni zkuSenosti s nasimi produkty?
Podle mého nazoru je dobré vyzkousSet produkty,
které nabizim. Ne vSechny je ale mozné vyuzit
v béZné domacnosti nebo na chalupé. Nicméné
chemicka svétylka pouzivame. Ve voze mam pfi-
pravené pramyslové utérky pro nenadalé udalos-
ti pfi cestovani s détmi a na chalupé vyuzivam
textilni sorbenty pfi opravach vseho druhu.
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Cemu se rad vénujete ve volném éase?
Myslim, Ze pro kazdého je dilezitd rodinna
pohoda, takze volny Cas travim s rodinou
a pak fotbalem. Vzhledem k tomu, Ze jsem
aktivni hrac fotbalu, tak relaxuji na hristi.
Pokud hrajete od Sesti let, je tézké skondit.
Synovi jsou dva roky a uz se tésim, az si spo-
lu zahrajeme. Casto také jezdim na chalupu
do PoSumavi, kde mé mistni prostredi vzdy
pfivede na jiné myslenky.

Co netypického jste béhem své prace zazil?
Nékdy je to dotaz, ale také provoz, do které-
ho bych se diky této profesi tézko dostaval. Je
zajimavé vidét napfiklad udrzbu dopravnich
letadel, vrtulnikd nebo zplsob zpracovani ka-
palnych odpadd.

Co vas na Vasi praci bavi?
Pestrost a rliznorodost. Kazda obchodni
schiizka u zékaznika je vzdy zajimava a né-
¢im nova.
Dékuji Vam za rozhovor.
Rozhovor vedla Tereza Hejdova

VEDELI
JSTET0?

BOZP VII.
SOUCASNE TRENDY Il.

Dnes naposledy bude tématem ¢lanku Bezpec-
nost a ochrana zdravi pfi praci. V minulém ¢lan-
ku jsme si ukazali dva zakladni prvky moderniho
pfistupu k BOZP — 1) prevence a odstrafiovani
rizik a 2) zapojeni zaméstnanci a zaclené-
ni kultury ,Bezpecnost predevSim“ do mysli
vSech. Dnes si predstavime tfeti z nich, ktery
se s predchozimi dopliuje a vytvari takzvany
BOZP ,trojuhelnik“ — externi certifikace podni-
ku podle platné normy.

3) Certifikace

Pro Fizeni jakosti vyroby existuji tzv. Integrova-
né Manazerské Systémy. Pro jednotlivé Fizené
oblasti vznikla doporuceni, smérnice a stan-
dardy, které tyto pozadavky upresnuji pro kon-
krétni ¢innosti a procesy. Oblast bezpec¢nosti
a hygieny prace zahrnuje z mezinarodnich
standardd OHSAS 18001 a pfiruc¢ku ILO-OSH
2001. Zamérime se na prvni z nich.

OHSAS 18001 byla vytvofena spole¢nym
Usilim narodnich normalizaénich organ(, cer-
tifikacnich firem a specialist(i v oblasti BOZP.
Jejich cilem bylo vytvofit mezinarodni sys-
tém, ktery by potlacil roztfisténost v oblasti
systém( BOZP, ktera byla zptsobena mnoz-
stvim rliznych néarodnich norem a specifikaci.
Nejnovéjsi verze OHSAS 18001 byla vydana
1. ¢ervence 2007.

Jaké jsou prinosy externi certifikace? Ukazu-
je, ze v daném podniku funguje mimo jiné:

napliovani pravnich a jinych pozadavki v ob-
lasti BOZP,

fizeni procestl zamérené na vysokou Uroven
BOZP a jejich neustalé zlepSovani,

zvySovani povédomi zaméstnancl o ochrané viast-
niho zdravi a jejich spolupréci pii zajistovani BOZP,
spoluprace jednotlivych slozek podniku a statni
spravy pri prevenci vzniku havarii,

vyvazenost pfi péci o bezpecnost prace, zivotni
prostredi a zajiSténi kvality, s pfihlédnutim k eko-
nomickym hlediskdm.

A to je vse. Tedy vée, co se doctete o BOZP zde.
A proto pokud byste si méli odnést jen jednu zavé-
re¢nou myslenku — investujte sv(j ¢as, inteligenci
a prostredky do péce o bezpecnost prace. Stale je co
zlepSovat! Vzdyt kazda spole¢nost si své zaméstnan-
ce jen ,pljcuje” z jejich domovi, a je tedy jeji povin-
nosti je tam zase zdravé vratit. Bezpeéné praci zdar!
Autor Slanku: Ing. Ondrej Novotny
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Lnaceni potrubi

Znaceni potrubi je podle smérnice EU
¢. 92/58 povinné pro vSechna potrubi, ktery-
mi jsou vedeny nebezpecné latky.

Pouziti potrubniho znaceni zvySuje pre-
hlednost malych i vétSich technologickych
celkl a mdze zabranit nechténym skodam
a havariim.

CISTOTA,
BEZREENOST
AEKOLOGIE
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POZARNI VODA

POZARNI VODA ‘

POZARNI VODA

POZARNI VODA

POZARNI VODA

POZARNIVODA __|

VODA

POZARNI VODA

NA NAS WEB
WWW.HAPPYEND.CZ JSME
PRO VAS PRIDALI 1 150

KVALITNICH ZNACEK
PRO OZNACOVANI POTRUBI.

Magneticke kapsy Magaframe™

SAMOLEPICi INFORMACNi KAPSY
PRO PAPIR FORMATU A3, A4, A5, A6

predni strana na principu magnetu

dokument Ize snadno a rychle vyménit

pfilne na vSechny hladké povrchy

pti aplikaci na sklo informace C¢itelna

z obou stran

v pouziti na vySku i na Sifku

v moznost opakovaného premisténi

v snadné odstranéni z povrchu a opétovné
prilepeni

v nezanechava stopy lepidla

AN N NN

OZNACENI|  FORMAT
DU A6CE A6 éerna
DU A5CE Ab éerna
DU A4CE A4 gerna
DU A4CV A4 cervena
DU A4ZE A4 zelena
DU A4MO A4 modra
DU A40R A4 oranzova
DU A3CE A3 gerna
OZNACENT | FORMAT

DU A4CZ A4 Cerna/zluta
DU A4BZ A4 bilé/zelena
DU A4BC A4 bila/¢ervena

HAPPY END CZ, a.s.

telefon: 800 156 944
fax: 315 676 201

Argentinska 3
170 00 Praha 7

www.happyend.cz

Reditelstvi spole¢nosti
Stredisko Zapadni Cechy
Sttedisko Vychodni Cechy
Stredisko Jizni Cechy
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| BARVA | BALENI | CENAKE

| BARVA | BALENI | CENAKE

email: happyend@happyend.cz

happyend@happyend.cz
z.cechy@happyend.cz
v.cechy@happyend.cz
j.cechy@happyend.cz

2 ks 260,
2 ks 340,
2 ks 460,
2 ks 460,-
2 ks 460,-
2 ks 460,
2 ks 460,-
2 ks 730,

Odklopitelnd magneticka

2 ks 490,- predni strana kapsy umoznuje
2 ks 490,- rychlou a pohodinou vyménu
2 ks 490,- dokumentu

zelena linka

800 136 944

(pracovni dny 8.00-16.00)

Stredisko Severni Cechy
Stredisko Jizni Morava
Stredisko Severni Morava
Stredisko Praha

s.cechy@happyend.cz
j.morava@happyend.cz
s.morava@happyend.cz
praha@happyend.cz

Ceny uvedené v tomto bulletinu nezahrnuji DPH



